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�
GENERALITA’


La JP883 è una stampante professionale Desk-Top, con due testine a bordo (nero/colore), a tecnologia Bubble Jet, derivata dalla JP795 dalla quale differisce per i seguenti punti:





Nuovo design della carrozzeria


Nuova piastra  + FW e driver


Gestione del “Banner”


Miglioramento di stampa con Kit Photo (1200x600 dpi)


Nuove prestazioni del driver





La stampante JP883 possiede un ASF integrato e i codici di controllo sono PCL livello 3+; il cordone rete è localizzato sul retro della stampante e l’alimentazione avviene tramite il tasto power posizionato sulla console.





Il pannello frontale consiste in una combinazione di due tasti e di un led.





La stampante riconosce automaticamente il tipo di testina in uso, regola il limite della velocità di stampa e comanda il sensore di fine inchiostro su testina nera (ricaricabile).


CARATTERISTICHE TECNICHE DEL PRODOTTO


CARATTERISTICHE PRINCIPALI


Le principali caratteristiche sono:





Testina di stampa	Testina Nera 		n.ro ugelli 		64


					Risoluzione stampa	300 dpi


					Refill + Testina	7


					Frequenza ripetitiva	8 KHz


	Testina Colore		n.ro ugelli 		67


					Risoluzione stampa	300 dpi


					Risol. stampa std  	600 x 300 dpi


					Frequenza ripetitiva	5 KHz


	Testina Colore Photo	n.ro ugelli 		67


					Risoluzione stampa	300 dpi


					Risol. stampa std	600 x 600 dpi


								1200 x 600 dpi


					Frequenza ripetitiva	5 KHz


Velocità di stampa (pollici per secondo)





Risoluzione orizzontale/verticale�
Testina Nera�
Testina Colore�
Testina Photo�
�
Speed ink saving  300 x 300 dpi�
40�
32�
32�
�
Quality speed  300 x 600 dpi�
26,6�
16,6�
16,6�
�
High quality  600 x 600 dpi�
13,3�
8,3�
8,3�
�
Best  1200 x 600 dpi�
13,3�
8,3�
8,3�
�



Specifiche della carta	formato		A4, Letter, Legal, Buste


				carta normale 		60 ( 135 gr/ m2


				buste			75 ( 100 gr/m2


				note card 		100 ( 200 gr/m2


				banner			70 ( 80 gr/m2


				film (spessore) 	100 ( 120  (m





Gestione Carta	2 introduttori carta: foglio singolo e multifogli (max 120 fogli da 80 gr/m2)





Emulazioni		PCL III+





Caratteristiche elettriche	Potenza assorbita in stand-by 	<   6 Watt 	(110-240V)


	Potenza assorbita durante la stampa 	< 26 Watt 	(110-240V)


	Potenza assorbita in modo sleep	<   2 Watt 	(110-240V)





Rumorosità		< 33 dBA in modo stand-by


				< 49 dBA in modo quality speed


				< 47 dBA in modo high quality





Dimensioni/Pesi		Altezza 	250 mm


				Larghezza	460 mm


				Profondità	368 mm


				Peso		5,2 Kg





Interfaccia			Parallela Centronics IEEE 1284


Opzioni			Interfaccia seriale RS232-C


				Interfaccia ad infrarossi





Font residenti		Portrait e Landscape:	Courier


				


CONCORRENZA


I modelli della concorrenza della stessa fascia della JP883, attualmente sul mercato sono:





HP D.J. 690


HP D.J. 670C


LEXMARK JP 2030


LEXMARK JP 2050


EPSON STYLUS PHOTO


EPSON STYLUS 400


ESPSON STYLUS 600


CANON BJ 4200





SPECIFICHE AMBIENTALI


Condizioni di funzionamento	Temperatura		da +15° C a +35° C


	Umidità relativa 	da 15% a 85% senza condensa





Condizioni Trasporto	Temperatura		da -15° C a +55° C


	Umidità relativa	da 5% a 95% senza condensa





Condizioni Immagazzinamento	Temperatura		da 0° C a + 55° C


	Umidità relativa	da 5% a 95% senza condensa


DIAGNOSTICA


La stampante JP883 è dotata di test diagnostici residenti, che vengono attivati all’accensione.





L’eventuali anomalie HW vengono segnalate tramite il led presente sulla console; la tabella con la chiave di lettura relativa alle varie situazioni di errore è descritta nel Manuale per l’Assistenza.





E’ possibile verificare la funzionalità della JP883 tramite la stampa del Set-Up, con la procedura descritta nel Manuale per l’Assistenza.


ACCESSORI





Testina nera monoblocco High resolution�
B0046 G�
�
Testina nera  ricaricabile + 2 ricariche High resolution�
B0047 H�
�
Ricarica nera High resolution (2 ricariche)�
B0048 J�
�
Testina High quality 4 colori�
B0205 M�
�
Testina colore economy ricaricabile 4 colori + 2 ricariche�
B0044 E�
�
Ricarica 4 colori (2 ricariche)�
B0045 F�
�
Garage porta testine�
B0213 C�
�
JP Carta GLOSSY Photo Premium�
B0090 H�
�
JP Carta COATED High resolution�
B0093 Y�
�
JP Carta GLOSSY Photo�
B0035 V�
�
JP Transparenti�
B0036 W�
�
JP Iron-on Transfer�
B0094 Z�
�



RICAMBI E SCORTE


SCORTE


Di seguito il codice scorta relativo all JP883.


Essendo un prodotto di scarsa diffusione, le scorte sono da assegnare solamente al CRE.


Per necessità ordinare a D.R.S. come da normale prassi.





Descrizione�
Codice�
Tipo Scorta�
�
Piastra Base�
566976T�
Investimento�
�



RICAMBI


Per i ricambi fare riferimento al Catalogo Parti cod. 5901060H-00


MODALITA’ DI ASSISTENZA





La stampante, tramite l’utilizzo delle istruzioni fornite dal Manuale Utente è installabile a livello utente.





Il tempo d’installazione previsto è indicativamente di 20 minuti.





Le modalità di assitenza di questo prodotto sono analoghe a quanto già in atto per le stampanti Bubble-Jet. Essendo il prodotto di facile trasportabilità, in alternativa all’ON-Site, è consigliabile l’ON-Center.





PER I CANONI PRATICABILI FARE RIFERIMENTO AL LISTINO EMESSO DAL SERVIZIO PIANIFICAZIONE DELLA DIREZIONE SERVIZI ITALIA.





La risoluzione dei problemi riguardanti le applicazioni e riparazioni dei moduli, verrà fornita da OWG tramite un supporto di primo e di secondo livello; qualora il problema non fosse risolvibile dal personale di Zona, dovrà essere escalato verso la Direzione Tecnica, attraverso il canale “WEB” oppure attraverso il C.N.A. tramite il numero verde 1678-30099.





RIPARAZIONI ELETTRONICHE


Tutte le parti elettroniche riparabili devono essere inviate al CRE ITALIA (Centro Riparazioni Elettroniche).


FORMAZIONE TECNICA


Non sono previsti corsi specifici sul prodotto; per ulteriori informazioni fare riferimento al calendario corsi emesso dal S.A.F.





DOCUMENTAZIONE TECNICA





TITOLO�
CODICE�
�
Manuale per l’Assistenza�
5901050T-00�
�
Catalogo Parti di Ricambio�
5901060U-00�
�
Raccolta Schemi�
5900990Y-00�
�
PSP�
2801636J-01�
�



�
QUALITA’ ED AFFIDABILITA’


I dati da utilizzare per valutare i carichi di lavoro, sono calcolati escludendo la testina di stampa.


RITMI DI UTILIZZO





OPERAZIONI�
GIORNO �
ANNO�
VITA�
�
Anni Vita�
�
�
5�
�
N.ro ore accensione�
8�
2.000�
10.000�
�
N.ro pagine stampate in nero�
9,6�
2.400�
115.200�
�
N.ro pagine stampate a colori�
1,5�
384�
12.000�
�
Giorni lavorativi�
�
250�
12.000�
�



CARICHI DI LAVORO





MTTT (Mean Time to Travel)�
0,5 ore�
�
MTTR (Mean Time to Repair On-Site)�
0,4 ore�
�
Installazione�
20 minuti�
�



DATI DI AFFIDABILITA’ TEORICI





MODULO�
MTBF�
MCBF�
I/A�
�
Elettronica (Ore)�
83.000�
�
0,024�
�
Meccanica (Pagine Stampate)�
�
66.600�
0,036�
�
Effetto Field (Chiamate Anno)�
�
�
0,03�
�
Totale Chiamate Anno�
�
�
0,09�
�



OMOLOGAZIONI





Marchi di Sicurezza





Paese�
Agenzia�
Regolamentazioni�
�
CANADA�
C/UL�
�
�
CEE�
NEMKO�
EN 60950�
�
USA�
U.L.�
UL 1950�
�



�
Immunità ai disturbi elettromagnetici





Paese�
Organismo�
Normativa�
�
CEE�
CE�
EEC 89 / 336�
�
USA�
FCC�
FCC part 15 Class B certified�
�



CODICI CESIS RA/RB





CODICE P.D.G.�
DESCRIZIONE P.D.G.�
CODICE CESIS�
RA�
RB�
�
B6271G�
Stampante Ink Jet�
B6271G�
L5�
75�
�



�
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OLIVETTI SERVIZI ITALIA - Predisposizione e Supporto Tecnico �
�
�
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OLIVETTI SERVIZI ITALIA





Predisposizione e Supporto Tecnico�
�



�
N. Progressivo di Servizio�
Prodotto�
�
NTO�
020/99�
STAMPANTI�
�
�
N. Progressivo di Prodotto�
Sistema o Moduli interessati�
�
�
75�
JP883�
�
NOTE TECNICHE ORGANIZZATIVE STAMPANTE JP883�
�
�
�
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